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「住民」と「自治体」を笑顔で繋ぐ
サービスの創造へ

支援の幅を行政の内部からその先へ
子育て支援や行政手続きなど、ＩＴを活用してもっと便利に

ずっと
住みたい
街へ

もっと
寄り添う
自治体に

2022年12月完成　群馬本社

自治体向けITサービスを開発して50年以上
ＧＣＣは新たな一歩を踏み出します

Residents

サービス順次展開予定！GCCが生み出す 「あったらいいな」 のサービスにご期待ください
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裏面でご紹介
PICKUP

可愛い
キャラ

クターが
喋る！動く！

　　　　　　　　　　　　 リラックスしながら楽しく面談 !可愛い
キャラ

クターが
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　　　　　　　　　　　　 リラックスしながら楽しく面談 !

企業DATA

株式会社ジーシーシー
群馬県前橋市に本社を構え、地方自治体専門のソリューションパートナーとして半世紀以上にわた

りITサービスを開発。e-SUITEシリーズをはじめとした自治体ERPパッケージシステムなど、全国

に500団体以上の導入実績を持つ。アプリケーション開発のほか、IT基盤構築、アウトソーシング、

データセンター、運用保守、BCPなど、幅広いサービスラインナップで自治体業務をバックアップ。
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開発秘話

慣れない環境や緊張から普段通りにお話が

できず、 親子ともにストレスが大きかったと

いう健診時の面談。もっと負担なくできない

だろうか？そんな社員の実体験から生まれ

たのが、「キャラクター面談サービス」です。

普段はもっとお話が上手なのに…

親子に寄り添い、楽しめる乳幼児健診を

さんかくは
どれかな？

株式会社ジーシーシー

【埼玉支社】  〒360-0037 

埼玉県熊谷市筑波 2-15 大樹生命熊谷ビル 4 階

TEL ： 048-501-0370

HP ▼

きょうは
だれときたの？

環境の変化に敏感なお子様が楽しみながら受診でき、
豊富な機能で職員様の業務負担を軽減します 保健師保健師幼児幼児 保護者保護者

システム概要乳幼児健診時に

先行情報！

1 2 3 4

面談をする
キャラクターを選ぶ

選択したキャラクターで
面談を行う

面談結果を
直接システムへ入力

面談結果・
感情分析結果を確認

回答内容をCSVファイルで
ダウンロード

分析結果は動画ファイルor
PDFファイルでダウンロード

発語発育状況、 虐待疑い等
面談結果を入力

だれと
お話したい？

ワンちゃん！

きょうは
誰ときたの？

保健師は別室等で対応

キャラクターの音声に変換

※キャラクターは開発中のイメージ画像です ※録画は保護者の任意で行います

予め設定された項目を質問

面談中はカメラで録画  し、
終了後に感情分析

※

ＨＡＰＰＹ

発語
発育

虐待
疑い

CSV

PDF

動画

動作環境 システム構成
OS ： Windows10 以降
ブラウザ ： Google Chrome （最新） 【推奨】
　　　　　　　 Microsoft Edge （最新）

サーバ環境 ： Amazon Web Service
システム ： Web アプリケーション

うれしい
ポイント

リラックスして普段通りの受け答え

ストレスなく健診を受けられる

保護者のストレスも軽減

面談職員様のスキル・対応の平準化

感情分析により異変の発見を補助

システム入力により手書き負担の軽減

※システム画面は開発中のイメージです
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製品のお問合せ

デモのご依頼

住民 自治体
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