
                                             

交通サービス
リアルタイム 

経路検索 

 
電車やバス（デマンドバス含む）

の最適な経路をご提供！ 
一部の路線は遅れ情報も反映

デマンドバス 

(予約型バス)の予約
 

専用のアプリが不要で、 
経路検索結果からデマンド

バスの予約＊が可能！

交通系 IC カード

高齢者割引 

 
６５歳以上の人は、バス＊も

タクシーも交通系 IC カード

タッチでお得に乗車！ 

らくらく

お問い合わせ 渋川市役所交通政策課　電話０２７９－２２－２２６４（直通）

受付時間：午前８時３０分～午後５時（土・日・祝日、年末年始を除く）

まずは 

GunMaaSの
グ ン マ ー ス

会員登録

から

左記から 

会員登録へ

必要事項を

入力

さぁ便利でお得な

サービスを 

体感しましょう！

スマートフォンに不慣れな方、お持ちでない方の相談会を開催しています。詳しくは裏面へ☞

■対 象 者：市内に住所を有する６５歳以上の人

■割 引 率：５０％ 
■対象路線：関越交通㈱ 
　　　　　　㈱群馬バス 
　　　　　　日本中央交通㈱ 
　　　　　 が運行する市内を発着する路線 
　　　　　※高崎駅～原美術館ＡＲＣ線、高崎駅～伊香保温泉直通バスを除く

■対象者：市内に住所を有する６５歳以上の人

■割引率・令和６年度内割引上限額 
　６５～６９歳：１０％　計２,０００円まで 
　７０～７４歳：１５％　計３,０００円まで 
　７５歳以上　：２５％　計５,０００円まで 
■対象タクシー：群北第一交通㈱ 
　　　　　　　　日本中央交通㈱渋川営業所 
　　　　　　　　のタクシー車両

2024.11 版

MaaS(マース)とは

一人一人の移動ニーズに対応して、複数

の公共交通やそれ以外の移動サービス

を最適に組み合わせて検索・予約・決済

等を一括で行うサービスのこと。 
　　　群馬県では、群馬版 MaaS として

　　　　　GunMaaS(グンマース)をサー

　　　　　　　　ビス提供しています。

powered by

　2024 年 10 月

渋川市で MaaS 

サービス開始！

＊路線バス及びデマンドバス

 

伊香保温泉の旅に 
お得で便利な 
電子チケット 
も発売中!! 

＊関越交通バス路線 
（渋川駅～伊香保温泉）

が乗り降り自由 

＊デマンドバスの予約は、GunMaaS
からの予約に変わります。 

＊年齢は、バス・タクシーいずれも当該年度内に 65 歳以上の人が対象です。

バスの高齢者割引 タクシーの高齢者割引



 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                         

 

                                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

高齢者割引サービスご利用準備

１
高齢者割引サービスを受けるには、交通系 IC カード（モバイル含む）が必要です。

あらかじめご準備ください。 

利用可能な交通系 IC カード

Suica・PASMO・nolbéのほか、 
全国の相互利用可能な交通系 IC カードが

ご利用いただけます。 
※詳細は運行事業者にご確認ください。

※ 「Suica」・「モバイル Suica」は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。

※ 「PASMO」・「モバイル PASMO」は、株式会社パスモの登録商標です。 
※ 「nolbé」は群馬県バス事業協同組合の登録商標です。 
※　Apple Pay は、Apple Inc.の商標です。

２ マイナンバーカードと交通系 IC カードをGunMaaSに連携登録すると便利です。
グンマース

交通系 IC カードとは、鉄道会社やバス会社が発行している非接触

型 IC カードのことです。交通系 IC カードに入金（チャージ）し

ておけば、乗り降りの際にカードリーダーにタッチするだけで自

動的に運賃の支払いが完了します。このほか、対応しているコン

ビニやスーパーなどの店舗でも買い物に利用できるなど、便利に

ご利用いただけます。

入金（チャージ）できる場所

駅の券売機やコンビニのレジ、セブン銀行 ATM、一部のバス車内でチャージできます。 
カード内残額の上限額は 20,000 円です。

任意

必須

マイナンバーカードを登録することで、渋川市民・年齢を認証しま

す。一度登録するとマイナンバーカードの有効期間中＊は再度の登

録が不要で、割引の適用を受けることができます。 

なお、登録には電子証明書が搭載されたマイナンバーカードと４桁

または６桁の暗証番号が必要です。

３
スマートフォンをお持ちの方は、スマートフォンでGunMaaS

グンマース

に連携登録すると便利です。 

操作が不安な方は、登録相談会をご利用ください。

任意

スマートフォンをお持ちでない方は、交通系 IC カードとマイナンバ

ーカードを持参のうえ、タッチ会員に登録していただくことで、割

引の適用を受けることができます。

購入できる場所

Suica

PASMO

nolbé

Suica エリア内の JR 東日本の駅の多機能券売機、話せる指定席券売機など

関越交通㈱渋川営業所など

前橋駅バス案内所、高崎駅バス案内所、㈱群馬バス箕郷営業所など

スマホをお持ちの方は、
クレジットカード登録で入金が

スマホで完結できるので、 
モバイル Suica・モバイルの

PASMO が便利です!! 
※コンビニなどで現金チャージも可能

Suica
（記名式・無記名式）

PASMO
（記名式・無記名式）

nolbé

（記名式・無記名式）
モバイル Suica モバイルの PASMO



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
マイナ

マイナンバーカード 

あり

マイナンバーカード 

なし
 

スマホ
スマートフォン 

あり

スマートフォン 

なし

スマートフォン 

あり・なし
 

 

登録方法 

と 

登録の流れ

オススメ度  

自宅完結型 

 

※ご自身またはご家族等

の支援により登録可能な

方向けの登録方法です。 
 

オススメ度  

スマホ併用 

登録支援型 

※スマートフォンの操作

に不慣れな方向けの登録

方法です。 

オススメ度  

タッチ会員Ａ 

登録支援型 

※スマートフォンをお持

ちでない方向けの登録方

法です。 

オススメ度  

タッチ会員Ｂ 

登録支援型 

※マイナンバーカードを

お持ちでない方向けの登

録方法です。 
※毎年度登録が必要です

 割引チケッ

ト有効期限

マイナンバーカード（電子証明書）失効まで有効 
※氏名、住所等に変更があった場合は、再度の登録が必要です。

登録した年度内のみ 
有効（3 月 31 日まで）

登録方法には、マイナンバーカード及びスマートフォンの有無等により次の４通りの方法があり
ます。登録相談会も実施していますので、お気軽にご相談ください。

登録方法

１

２

割引を受ける方法

１ ２ ３ ４

交通系 IC カードに入金（チャージ）をする　

★注意事項★ 
残高が 0 円の場合、原則割引が適用されません。 
事前に入金（チャージ）をお願いします。

路線バス、デマンドバス、タクシーを利用し、運賃の

支払いに交通系 IC カードを利用する　 

事前に GunMaaS に登録し、割引チケットが付与さ

れた交通系 IC カードで決済いただくと、住所や

年齢を自動的に判定し、年齢に応じた割引率が適

用され、割引後の利用者負担分の金額を交通系IC

カードから引き去ります。

GunMaaS のマイページ 
から交通系 IC カード 

を登録

GunMaaS のマイページ 
からマイナンバーカード 

を登録

GunMaaS のサイトで 
高齢者割引電子チケット 

受取

係員の支援により 
GunMaaS 会員登録、 

交通系 IC カード登録、 
マイナンバーカード登録

係員の支援により 
登録支援端末で、 

交通系 IC カード登録、 
マイナンバーカード登録

係員の操作で 
高齢者割引電子チケット 

付与

GunMaaS のサイトで 
高齢者割引電子チケット 

受取

本人確認の上、 
係員の支援により 
登録支援端末で、 

交通系 IC カード登録

係員の操作で 
高齢者割引電子チケット 

付与

原則、登録翌日から割引適用

スマートフォンでGunMaaS
グ ン マ ー ス

会員登録

登録相談会に参加 
【持ち物】 

□　交通系 IC カード 
□　マイナンバーカード 
□　スマートフォン

登録相談会に参加 
【持ち物】 

□　交通系 IC カード 
□　マイナンバーカード

登録相談会に参加 
【持ち物】 

□　交通系 IC カード 
□　本人確認書類

重要なお知らせ

関越交通㈱のバス路線で実施して
いる交通系 IC カードを利用したバス
高齢者割引制度の新規登録は、令和 6
年 9 月末をもって終了しました。 
　また、既に登録証の交付を受けてい
る方の登録証による割引は、令和 6 年
10 月末日をもって終了します。 
　お早めに GunMaaS に登録いただき、
登録後速やかに登録証の返納をお願
いします。登録相談会で登録した場合
は、その場で返納いただきますので、
ご持参ください。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

 

 

 

 

 

 

登録相談会

スマートフォン操作に不慣れな方、お持ちでない方へ GunMaaS 登録相談会を開催しています。 

お持ちいただくもの

ü 交通系 IC カード（必ず必要です） 

※持っていない人は事前に購入の上、ご持参ください。 

ü マイナンバーカード（持っている人のみ） 

※４桁または６桁の暗証番号が必要です。暗証番号が分からない人は、あらか

じめ市民課または各行政センターにて再設定の手続き後にお越しください。 

※マイナンバーカードを持っていない人は、運転免許証・運転経歴証明書など

の本人確認書類 

ü スマートフォン（持っている人）

今年度既に交付を受けた紙
のタクシー券は使えなくな

ってしまうのかな？

紙のタクシー券はそのま
ま 3 月 31 日までご利用い

ただけます。 
75 歳以上の人は、新たな制
度を利用していただくこ

とで、プラスで 5,000 円ま
で割引を適用してご利用
いただけます。

よくある質問

２人で乗車する場合、ど
のように支払えば良い

のかしら？

タクシー料金は、何人で乗車
しても１乗車あたりの金額

になります。代表の方の交通
系 IC カードで割引の適用を
受けて支払ってください。 
1 人当たりの割引上限額があ
りますので、2 人とも割引対
象の場合、行きは A さん、帰

りはBさんが支払うなどの方
法が考えられます。

運転免許証をまだ返納して
いないけど、対象になるの

かしら？

GunMaaS を利用した割引
制度は、運転免許証を返

納していない人も対象と
なります。 
運転免許証を保有したま

ま、自動車の運転が不安
になってきた年齢の方に
公共交通を利用していた

だき、安心して暮らせる
まちづくりを進めます。

らくらく交通サービス
や登録相談会の詳細は

こちら 

市 HP

常時開設場所 渋川市役所第二庁舎　交通政策課 

開 催 日：月曜日～金曜日（祝日を除く） 

受付時間：午前９時～午後５時

その他開設場所
各地区の行政センターなどで登録相談会を開催します。 

日時や会場については、広報しぶかわでお知らせするほか、
市ホームページや公式 LINE などでお知らせします。


