
[提供までのながれ] ・ 防災訓練や体験会などでプロトタイピング。
 ・ 情報を受け取る側（住民側）や情報を発信する側（職員側）の意見をもとにブラッシュアップ

  ・ お客さまのAWS環境に必要な機能を構築 … 小さく始めて、大きく育てる（クラウドサービスのメリット）
[提供方法・請求等] ・ 初期構築等費用は個別お見積
  ・ 月々の運用費はリセール*＋AWS利用料

（請求代行（当社から円建での請求）、通信料、番号維持費等を含む）
[性能等について] ・ 電話は約100〜120コール/分、同時通話は最大10〜300通話程度
 ・ 電話番号は0120/0800または050からはじまる番号を当社から提示
 ・ SMSは約1200通/分、SMSの発信元は英数字11文字で指定（例 EastTown）
  ・ 電話は99.99%、SMSは99.9%のSLA（AWS社の定めによるSLA = Service Level Agreement ）
  ・ 災害時に必ず利用できることを保証するものではありません。混雑時は一般の電話と同様の制限を受けます。

※ 「シン・オートコール」は、NTT東日本の商標です。また、一部の機能・技術は特許取得済[第7419472号・第7438447号]です。
※ Amazon Web Services（AWS）は、米国その他の諸国における、Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です。

タイトル
シン・オートコール
最新のクラウド × 使いなれた電話 ＝ 情報伝達をデジタル化！

【お問合せ先】 
QRコードをお読み取りいただき、REIWAプロジェクトサイトの
「お問い合わせはこちら」からお問い合わせください。 K23-06229【2405-2504】

ご提供に関する諸条件

3つのポイント
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